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By  PI MASTER DC NAKHONSAWAN

ต้นฉบบัภาษาองักฤษเป็นลขิสทิธ์ิของศาสตราจารย์ เซอิจิ ฟจิูดะ 
2008 Nippon – keidanren International Cooperation Center 

ได้รับอนญุาตจากศาสตราจารย์ เซอิจิ ฟจูิดะ ให้แปลและจดัท าเป็นภาษาไทย

“เขา้ใจ  ใชง่้าย  ท าไดทุ้กคน”

ไคเซ็น คอื การปรบัปรุงใหดี้ข้ึน
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ค าจ ากดัความของ ไคเซ็น

1. การเลือกวิธีการที่ดีกว่าหรือการปรับเปล่ียนวิธีการที่ใช้
อยู่ในปัจจุบันเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

2. ผลรวมของการเปล่ียนแปลงเล็กๆ น้อยๆ      

การรกัษามาตรฐาน

ก า ร ร ัก ษ า ม า ต ร ฐ า น

ก า ร ร ั ก ษ า ม า ต ร ฐ า น
S

DC

A

tandard = มาตรฐาน

lan = วางแผน

o =ลงมือท า

heck = ตรวจสอบ

ction =ด าเนินการ

S

DC

A

S

DC

A

การปฏบิตัิงานประจ าวนั
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แนวคดิพื้นฐานส าคญัของไคเซ็น

1. เนน้กระบวนการไม่นอ้ยไปกวา่ผลลพัธ์

2. เนน้ที่การพฒันาคน 

(การลงทนุดา้นพฒันาทรพัยากรมนุษยม์ากกวา่การลงทนุดา้นเทคโนโลยี)

3. ความพยายามอย่างต่อเน่ือง

4. การมีสว่นรว่มของทกุคน

Q - คณุภาพ (Quality)

C - การลดตน้ทนุ (Cost)

D - การสง่มอบ (Delivery)

S- ความปลอดภยั (Safety)

M - ขวญัและก าลงัใจ (Morale)

E - สิง่แวดลอ้ม (Environment)

E - จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ (Ethics)

ความพงึพอใจของลูกคา้ 

(Customer Satisfaction)

ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม

ความพงึพอใจของพนกังาน

(Employee Satisfaction)

Q
C

D
S

M
E

E

ผลลพัธท์ี่ตอ้งการของงานเพิม่ผลผลติ
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ระบบการใหข้อ้เสนอแนะ  (Suggestion System)

การให ้ ความส าคญักบัลูกคา้  (CRM)

การบริหารคุณภาพเชิงรวม (TQM)

การใชหุ้น่ยนตท์ างานแทน (Robot)

Ant Mission   กจิกรรมกลุม่คุณภาพ (QCC)

การสรา้งวินัยในสถานที่ท างาน (7ส)

การรกัษาระดบัผลติภาพอย่างเบ็ดเสร็จ (TPM)

การผลติทนัเวลาพอดี  (JIT)
การปรบัปรุงผลติภาพ (Productivity Improvement )

การบริหารโดยไม่มีขอ้บกพร่อง ( Zero Defect Management )

Baby Ant กจิกรรมขอ้เสนอแนะ

“ไคเซ็น” เป็นแนวความคิดที่มีลกัษณะคลา้ยกบัร่ม

ที่ครอบคลมุเอาการท างาน “ในแบบฉบบัเฉพาะของญี่ปุ่ น”

ไคเซ็น 

นวตักรรม
INNOVATION

ไคเซ็น

INNOVATION
นวตักรรม

KAIZEN

KAIZEN PLUS INNOVATIONไคเซ็นกบันวตักรรม

MAINTENANCEการปรบัปรุง

MAINTENANCE

กระบวนการที่เหมาะสมโดยการรวมกนั

ของสองวธิีการที่มีลกัษณะที่แตกต่างกนั
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ประเด็น ไคเซ็น กา้วกระโดด

1. ผล ระยะยาวและอยูต่อ่ไปไดอ้กีนาน ระยะส ัน้แตเ่รา้ใจ

2. กา้วยา่ง ชว่งส ัน้ ชว่งยาว

3. กรอบเวลา ตอ่เนือ่งและเพิม่พนู ไมต่อ่เนือ่งและไมเ่พิม่พนู

4. การเปลีย่นแปลง คอ่ยเป็นไปและสม า่เสมอ ฉบัพลนัและจบเร็ว

5. การมสีว่นรว่ม ทกุคน เลอืกเฉพาะ”เซยีน” ไมก่ีค่น

6. วธิกีาร แบบลทัธมิอบอ านาจไวท้ ีส่ว่นกลาง,
ท างานเป็นกลุม่, และยดึถอืระบบเป็นใหญ่

แบบลทัธปิจัเจกนยิมไมพ่ ึง่
ใคร คดิและพยายาม ท าคน
เดยีว

7. รปูแบบ บ ารงุรกัษา และปรบัปรงุได้ ใชแ้ลว้ท ิง้สรา้งใหม่

แนวทางการปรบัปรุงคณุภาพ

แนวทางการปรบัปรุงคณุภาพ

ประเด็น ไคเซ็น กา้วกระโดด

8. จดุเร ิม่ ตอ้งอาศยัความรอบรูใ้นวธิกีารท างาน 
(know-how) และเทคนคิอยา่งงา่ยที่
มอียูแ่ลว้แตเ่ดมิน ามาประยกุต์

ตอ้งอาศยัความกา้วหนา้ทาง
เทคโนโลย ีสิง่ประดษิฐ ์และ
ทฤษฎใีหมม่ากๆ

9. สิง่ทีต่อ้งใชใ้นทาง
ปฏบิตั ิ

ตอ้งการการลงทนุเพยีงเล็กนอ้ยแต่
ออกแรงพยายามมากเพือ่รกัษามนัไว้

ตอ้งการการลงทนุมากแตอ่อก
แรงพยายามเพือ่รกัษามนัไว้
นอ้ย

10. ความพยายาม/
ทุม่เท

คน เทคโนโลยี

11. เกณฑก์าร
ประเมนิผล

กระบวนการและความพยายาม
เพือ่ผลทีด่ขี ึน้ ก าไร

12. ขอ้ดี ใชง้านไดด้ใีนเศรษฐกจิทีโ่ตชา้ ดสี าหรบัเศรษฐกจิทีโ่ตเร็ว



15/07/66

6

10 หลกัการพื้นฐานในการปรบัปรุง

1. โยนความคดิเหน็ยดึแบบเดิมๆ ของคณุในการท าสิง่ตา่งๆ ทิ้งไป

2. คดิวา่วธิีการใหม่จะท าไดอ้ยา่งไร ไม่ใช่คดิวา่มนัจะท าไม่ไดเ้พราะอะไร

3. หา้มยอมรบัขอ้แกต้วั ตอ้งปฏเิสธสถานะเดิม

4. ไม่ตอ้งรอความสมบูรณ์แบบ เพยีงแคม่ีผลดี 50 % กค็วรเริ่มลงมือปฏบิตัิแลว้
5. แกไ้ขขอ้ผิดพลาดทนัททีี่ถกูพบ

6. ไม่ใชเ้งนิกอ้นใหญ่ในการปรบัปรุง

7. “ปญัหา”  ใหโ้อกาสคณุใชส้มอง

8. ถาม “ท าไม” อยา่งนอ้ย 5 คร ัง้ จนกระท ัง่คณุพบสาเหตทุี่แทจ้ริง

9. ความคดิเหน็ของคน 10 คน ยอ่มดีกวา่คนเดียว
10. การปรบัปรุงไม่มีจุดจบ

ทศันคตทิี่ส าคญั

ไคเซน็ท าได้เร็วและง่าย

** ควรใช ้Idea กอ่น การลงทนุใหค้ิดถงึเป็นประการสุดทา้ย
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7.Over Inventory

การจับเก็บงาน, ส าเนา, แฟ้ม, 
สนิคา้ในคลัง มากเกนิไป

3.Transportation

ความสญูเปลา่ในการขนสง่งาน,
เอกสาร,แฟ้ม ฯลฯระหวา่งกระบวนการ

4.Defect &

Rework

ท างานผดิ/แกไ้ขงาน

6.Over

Production

การท างานออกมาเกนิ
กวา่ทีต่อ้งการหรอื
กอ่นเวลาทีต่อ้งการ

1.Motion 

การเคลือ่นไหวทีส่ญูเปลา่
รวมทัง้การเดนิไปเดนิมา

2.Waiting

เวลาทีไ่มเ่กดิการท างาน
ตอ้งรอคอย/รอนายเซ็นต์

ประเภทความสูญเปล่า 7 ประการ (7 Wastes)

5.Over

processing

ขัน้ตอนทีม่ากเกนิ
ความจ าเป็น

7.Over Inventory
การจบัเก็บงาน, ส าเนา, แฟ้ม, 
สินคา้ในคลงั มากเกินไป

3.Transportation
ความสูญเปล่าในการขนส่งงาน,เอกสาร,

แฟ้ม ฯลฯ ระหวา่งกระบวนการ

4.Defect & Rework
ท างานผดิ/แกไ้ขงาน

6.Over Production
การท างานออกมาเกินกวา่ท่ี

ตอ้งการหรือก่อนเวลาท่ีตอ้งการ

1.Motion 
การเคล่ือนไหวท่ีสูญเปล่า
รวมทั้งการเดินไปเดินมา

2.Waiting
เวลาท่ีไม่เกิดการท างาน
ตอ้งรอคอย/รอนายเซ็นต์

5.Over processing
ขั้นตอนท่ีมากเกินความจ าเป็น

ประเภทความสูญเปล่า 7 ประการ (7 Wastes)
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ส ้ ม  1  กิ โ ล ก ร ั ม  ต ้ อ ง มี กี่ ลู ก ?  

??
?

แ บ บ น้ี ง่ า ย ก ว่ า ไ ห ม ?
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I need 

help.

แ ล ้ ว เ ร า จ ะ ใ ส่ มั น เ ข ้ า ไ ป ย ั ง ไ ง ดี ?

ช่ ว ย ก ัน ๆ  2  คน  เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพก า ร บ ร ร จุ ใ ห ้ง่ า ย ๆ  ข้ึ น

ผลลพัธ ์5 แถว/นาที
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แ บ บ น้ี ง่ า ย ก ว่ า ไ ห ม ?

ผลลพัธ ์5 แถว/นาที

ก า ร ล ด ก ร ะ บ ว น ก า ร

ตู ้ ไ ห น ดี ? ?
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แบบน้ีงา่ยกว่าไหม?

ก า ร ก า จ ั ด อ อ ก ไ ป  (ELIMINATION)

รู ป ไ ห น คื อ ท า ง ม้ า ล า ย ? ? ?
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แ บ บ น้ี ง่ า ย ก ว่ า ไ ห ม ?

1. การเลอืกหาหนทางหรอืวธิกีารที่ดีกวา่เพือ่บรรลวุตัถปุระสงค์

2. การสะสมตวัของการเปลีย่นแปลงทลีะนอ้ย

3. ด าเนินการแกไ้ข ภายใตข้อ้จ ากดัเช่น งบประมาณ ก าลงัคน เวลา 

อปุกรณ์ วฒันธรรมของบรษิทั  ภาวะผูน้ า

สรุปค าจ ากดัความของไคเซน
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หลกัเกณฑก์ารพจิารณา KAIZEN

1. ไม่เกีย่วกบัสทิธิในการบรหิารงานบุคคล

2. ไม่เป็นการต าหนิบคุคลอืน่เป็นการสว่นตวับตัรสนเท่หก์ารรอ้งทกุข์

3. ไม่ขดัต่อนโยบายและกฏระเบยีบของบรษิทั

4. เรื่องที่น าเสนอตอ้งเป็นแนวทางการปรบัปรุงแกไ้ขงานประจ าวนั

5. ไม่เป็นเรื่องซ ้า (เรื่องที่มีแนวทางการแกไ้ขเหมือนเดิมและเคยไดร้บัการปรบัปรุงแลว้)

การประเมินผล Reward System

พนกังานกลุ่มเป้าหมาย

การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง

นวตักรรม
&

Feedback

คิดวิธี
แกไ้ข

2

เสนอ 
Baby 

Ant

3

ปฏิบติั
4

พบ
ปัญหา

1

ประเมิน
ผล

5

ขัน้ตอนการท า KAIZEN
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2

3

4

1

5

ขัน้ตอนการท า KAIZEN

น่ีตอ้งเป็นวธิีที่ดีที่สุด
น่าจะมีวธีิอืน่ที่ท าใหง้านของฉนังา่ยข้ึน

เรว็ข้ึนและมีประสทิธิภาพมากข้ึน

ขัน้ตอนที่ 1 พบปญัหา (มองเหน็ปญัหา)
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วธีิที ่1 : ปัญหาทีม่องเห็นได้ อาท ิอุปสรรค ความผดิพลาด ข้อผดิพลาด 
ความไม่สะดวกสบาย

ตัวอย่าง Examples :

- วนันีเ้คร่ืองมือดูแปลกๆ ไป 

- ช้ินงานวนันีดู้ไม่ดีเลย 

- มีข้อผดิพลาดมากมายในการค านวณนี ้ฉันข้องใจว่าเกดิอะไรขึน้

ขัน้ตอนที่ 1 พบปญัหา (มองเหน็ปญัหา)

วธีิที่ 2 : ปัญหาที่มองไม่เห็น

ขัน้ตอนที่ 1 พบปญัหา (มองเหน็ปญัหา)

วเิคราะห์ความสูญเปล่าทีเ่กดิจากการเคล่ือนไหวร่างกาย โดยการแยกงาน
ออกเป็นส่วนๆ และแสดงให้เห็นองค์ประกอบของการเคล่ือนไหวร่างกาย
จากน้ัน  ค้นหาการเคล่ือนไหวทีสู่ญเปล่า

เมือ่ 7 กรกฎาคม ค.ศ. 1868 เร ิม่งานเป็นคนกอ่อฐิและตอ่มาไดเ้ป็นผูร้บัเหมา 
กอ่สรา้ง Frank สงัเกตวา่การกอ่อฐิน ัน้ท าไดห้ลายวธิ ีและวธิสีว่นใหญส่รา้ง
ความเหน็ดเหนือ่ยและเสยีเวลาโดยไมจ่ าเป็น เขาจงึเร ิม่ศกึษา
Motion Science เพือ่คน้หาวธิที ีด่ที ีสุ่ดทีจ่ะท างานหนึง่ๆ

Frank.B. Gilbreth ( 1868-1924 )

- สงัเกตและปรบัปรงุการท างานจนสามารถเพิม่ความเร็วในการท างานจากทีช่า่งคน
หนึง่เคยกอ่อฐิไดเ้ฉลีย่ 120 กอ้น/ช ัว่โมง มาเป็น 350 กอ้น/ช ัว่โมง 
- คดิวธิที างานใหมร่วมท ัง้ออกแบบเครือ่งมอื อปุกรณ์ท างานใหเ้หมาะสมจงึท าใหช้า่ง
กอ่อฐิลดการเคลือ่นทีล่ง
- เป็นผูบ้กุเบกิการใชก้ลอ้งถา่ยภาพยนตรเ์พือ่ถา่ยท าการท างานของคนงานแลว้
น ามาวเิคราะหก์ารเคลือ่นไหวอยา่งละเอยีด (Micromotion Study)
- รเิร ิม่ใชก้ลอ้งถา่ยรปูหนว่งเวลาเพือ่ใหเ้ห็นการเคลือ่นทีอ่ยา่งตอ่เนือ่งโดยใหค้นงาน
ท างานในทีม่แีสงสลวั ใชห้ลอดไฟเล็ก ๆ  ตดิไวต้ามสว่นตา่ง ๆ ของรา่งกาย เทคนคินี้
เรยีกวา่ Cyclegraph
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งานทั้งหมดดูเป็นปกต ิและไม่พบเห็นความสูญเสีย

© Enterprise IG 2004

การศึกษาเร่ืองการเคล่ือนไหวของร่างกายโดย กลิเบร์ท

• แยกงานออกเป็นส่วนๆ และแสดงให้เห็นองค์ประกอบของการเคล่ือนไหว
ร่างกายจากน้ัน ค้นหาการเคล่ือนไหวทีเ่ป็นการสูญเปล่า
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วธิีที ่3 : ค้นหาปัญหาโดยการใส่ใจในค าส าคญับางค า

ขัน้ตอนที่ 1 วธิคีน้ปญัหา

• ทุกคร้ัง

• ซ ้าแล้วซ ้าเล่า

• ใช้เวลามากเหลือเกนิ

• รู้สึกถูกรบกวนและสับสน

• ยากในการท าหรือจับฉวยไว้

• เข้าใจยาก

• มักจะท าผดิพลาด ลืมตรวจสอบ

• คุณ X  เท่าน้ันถึงจะท าได้

ขัน้ตอนที่ 2 คดิวธิกีารแกไ้ข

1.  การก าจัด

2. การลด

3. การเปลีย่นแปลง

• การเลกิ
• การหยุดท าตอ่
• การแยกออกไป
• การเคลือ่นยา้ย

• การท าใหง้า่ยขึน้
• การรวมเขา้ทีศ่นูยก์ลาง
• ความพรอ้มเพรยีงกนั
• การสรา้งมาตรฐาน
• การบรหิารโดยขอ้ยกเวน้
• การรวมเขา้ดว้ยกนั
• การผนวกเขา้ดว้ยกนั

• การหมนุเวยีนผลดัเปลีย่นกนั
• การแลกเปลีย่น
• การสลบัทาง
• การเพิม่ทางเลอืก
• การแยกออกจากกนั
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E liminate ส.สะสาง งานทีไ่ม่จ าเป็นออกจากกระบวนการ

1 2 3
C ombine รวมงานทีม่ีลกัษณะคล้ายกนัเข้าด้วยกนั 

ABA
B

S implify จัดระบบการท างานให้ง่ายขึน้ด้วย Kaizen

A A
Simplify

R earrange จัดล าดับ/กระบวนการใหม่

2 31
42 31 4
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• ช่ือเร่ือง KAIZEN

• สภาพปัญหา

• แนวทางในการปรับปรุง

• ผลทีค่าดว่าจะได้รับ (อย่างเป็นรูปธรรม)

• ประเภทการเสนอแนะ

• เวลาในการปรับปรุง

** อย่าลืมน าเสนอผู้บริหารพจิารณา

ขัน้ตอนที่ 3 เสนอไคเซ็น

ขัน้ตอนที่ 4 การน าไปปฏบิตัิ

ทศันคตทิีส่ าคญั

แนวคดิ 
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ขัน้ตอนที่ 5 การประมวลผล

ควรวดัผลหรือเทยีบผลกบัเป้าหมายที่ว่างเอไว้ในตอนต้นว่า ได้ผลลัพธ์ตรง
ตามนั้นหรือไม่ ขั้นตอนนีร้วมไปถึงการรายงานผลของการปรับปรุงงานด้วย เพ่ือให้
ผู้อ่านรายงานเข้าใจได้ง่ายขึ้น ควรมีการน าภาพ กราฟ หรือแผนภูมิมาใช้ในการ
เปรียบเทียบผลลัพธ์ก่อนและหลังไคเซ็น เม่ือได้ผลลัพธ์และวิธีการท างานใหม่แล้ว 
ขั้นตอนต่อไปคือการจัดท าเป็นมาตรฐานการท างานใหม่ มีการปรับปรุงวิธีการ
ปฏิบัตงิานหรือคู่มือการปฏบิัตงิาน มกีารน าองค์ความรู้หรือกระบวนการท างานใหม่นี้
ไปแบ่งปัน แลกเปลีย่น ตามแนวทางของการจดัการความรู้แก่บุคคลกรส่วนงานอ่ืนให้
รับรู้ เพ่ือยกระดบัความรู้ของพนักงานทัว่ทั้งองค์กร
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ทีละขัน้ กา้วกระโดด?
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ทีม่าของหวัขอ้เร ือ่ง

ชือ่เร ือ่ง

Step 1

หน่วยวดั :

หน่วยวดั :

หน่วยวดั :

หน่วยวดั : บาท

หน่วยวดั : บาท

Step 4       สรปุผลลพัธ ์                    บรรลเุป้าหมาย              ไมบ่รรลเุป้าหมาย 

สภาพปจัจุบนัของปญัหา

2.1 เป้าหมาย

(ตอ้งสามารถวัดผลได)้

2.2 แผนด าเนนิการ

  เพิม่ประสทิธภิาพ       ลดคา่ใชจ้า่ย     ขอ้รอ้งเรียน     CARs / OFI         Suggestion       อืน่ๆ(ระบ)ุ…………………………………

กระบวนการท างานทีเ่ก ีย่วขอ้ง

หลงัปรับปรงุ

ผลลพัธเ์ทยีบเป้าหมาย
(ใสเ่ป็นตัวเลข)

ผลลพัธท์างการเงนิ
(ใสเ่ป็นตัวเลข)

Cash 

(มลูคา่บาท)

Eq.Cash

(มลูคา่บาทเทยีบเคยีง)

เป้าหมาย

กอ่นปรับปรงุ

Step 2
เป้าหมาย แผนด าเนนิการ 

และแนวทางแกไ้ข

กอ่นปรบัปรงุ หลงัปรบัปรงุ

Step 3 การลงมอืปฏบิตั ิ

2.3 แนวทางแกไ้ข/   

      ไอเดยี

วันทีเ่ร ิม่ตน้ วันทีส่ ิน้สดุ

เขยีนใหเ้ป็นรปูธรรม  อา่นเขา้ใจงา่ย
มคีวามจ าเป็นตอ้งปรบัปรงุเพราะอะไร

ใชร้ปูภาพอธบิายยิง่ดี

เขยีนสรปุใหเ้ขา้ใจ งา่ยๆ ชดัเจน  
วา่เปลีย่นอะไร  อยา่งไร  เปรยีบเทยีบกบั
สภาพกอ่นการปรบัปรงุวา่เปลีย่นแปลง
อะไร ใชร้ปูภาพชีใ้หเ้ห็นจดุเปลีย่นแปลง

เขยีนผลลพัธท์ ีไ่ดจ้ากการปรบัปรงุ  และ
ควรแสดงเป็นรปูธรรมเชงิตวัเลข 

- คา่วสัดุทางตรง เชน่  คา่กระดาษ 
- คา่ใชจ้า่ยในการซือ้อปุกรณ์, คา่ใชจ้า่ย
ในการจดัซือ้จดัจา้ง เชน่ คา่เขยีน
โปรแกรม, อ ืน่ๆ 
**ไมค่ดิคา่แรงพนกังาน **

เคร ือ่งมอืในการใชใ้นการ
จ าแนกปญัหา
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จดุวางลงัเบรคเคส

ตู้ควบคุมไฟฟ้า จุดวางก๊อกน ้าด่ืม

จุด
วา

งส
นิค

า้ C
N 

ยก
เล

กิข
าย

การวางต าแหน่งของสต๊อกลังเบรคเคสรอจ่าย
ไม่สะดวกต่อการใช้รถเคาน์เตอร์บาลานซ์
ตกัพาเลท ท าให้เสียเวลาในการขบัรถ 

เพื่อตกัพาเลทและเส่ียงต่อการเกิดอุบัตเิหตุ

จดุ
วา
งล

งัเ
บร

คเ
คส

ตู้ควบคุมไฟฟ้า จุดวางก๊อกน ้าด่ืม

จุดวางสนิคา้ CN ยกเลกิขาย

เปล่ียนต าแหน่งการวางสต๊อกลังเบรคเคส
รอจ่ายใหม่เพื่อความรวดเร็วในการท างาน

ลดเวลาส่งพาเลทได้  2.36 ชั่วโมงต่อวัน

ชุติพนธ์  จันทร์พันธ์ รับคืนสินค้า

ลดเวลาส่งลังเบรคเคสให้แผนกจดัสินค้า

29/12/2557

เกิดปัญหาในการค้นหาเอกสาร และการตอบ
ข้อซักถามที่ไม่ชัดเจน จึงได้ท าการจัดท ากล่อง
ใส่เอกสารแยกแผนก เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหา 
แต่ป้ายบ่งชี ้ไม่ชัดเจน ซึ่งยังคงมีข้อผิดพลาด
ในการส่งมอบเอกสารอยู่บ้างเล็กน้อย

ชุติมันต์  สุนิลหงษ์ ข้อมูลจ่าย

ลดเวลาในการหาเอกสารงานจดัของแต่ละแผนก

30/12/2557

ข้อผิดพลาดในการส่งมอบเอกสารมี
ความแม่นย า 100% พนักงานของหน่วยงาน
จดัไม่เสียเวลาในการค้นหาเอกสาร 
และตดิตามงานเอกสารที่หายไป

คดิเป็นมูลค่า 562.5 บาท / เดือน
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ท าได้

ลองดู

!!!


